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Préambule
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# Cette formation concerne les
éléves de 3tme

(générale-SEGPA - insertion)

Qualités
requises

Aptitude a la communication,

sensdel'écoute, sens desrespon-
sabilités et de|'organisation, esprit
d'éqLipe, capacité d’'anticipation.

Former des employés et des
agents de caisse libre service
d’un commerceou d'une une
grande surface.

Le titulgire du CAP EPC - Equipier Polyvalent du Commerce -

Le CAP EPC forme aux technigues de commercialisation de produits ou de services. Les enseignants donnent
les connaissances sur les circuits de distribution, sur les modes d'approvisionnement, les procédures de

tock des morchandises. Les éléves app t les principes de rangement, d'étiquetage, de mise en
rayon des produits.
il est forme a utiliser les documents commerciaux tels que les documents d'inventaire, de livraison, g se servir
de logiciels de caisse.
Les enseignants en communications professionnelles permettent oux éléves d'étabilir le contoct avec fa
clientéle afin de I'occompagner dans ses achats,
I exerce ses activites dans des entreprises de commerce de produits ou de services, quel gue soit [eur taille,
I ot existe une relation client-vendeur.
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Dipldbme des métiersdu commerce

Insertion professionnelle
Magasins de proximitée

Magasins spécialises, grandes surfaces
Tout type de commerce

Poursuite des études possible

Ce CAP débouche sur la vie active mais il est possible,
sous certaines conditions, de poursuivre des études
en 1 an en MC (mention complémentaire]

ou en 2 ans en bac pro.

Durée de la formation
2 ans, dont 14 semaines obligatoires de périodes
de formation en milieu professionnel
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Equipier Polyvalent
de Commerce

Enseignement professionnel en bloc de compétences

Bloc 1 : Recevoir et suivre les commandes
Bloc 2 : Mettre en valeur et approvisionner
Bloc 3 : Conseiller et accompagner le client dans son parcours d’achat
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